
INFORME DE GESTIÓN DETALLADA-DETALLE DE LAS ACTIVIDADES 

ESPECÍFICAS DEL CONTRATO 

 

OBLIGACION 1: Realizar apoyo a la coordinación y desarrollo de los procesos afines 

al eje de Protección Social Integral para el bienestar de las personas mayores del 

Distrito de Santiago de Cali del Programa para Personas Mayores. 

 Cuota 1: 

• Elaboré y logré construir de manera consolidada el plan de trabajo del eje de 

protección social integral, de acuerdo con las instrucciones que recibió por 

medio de la coordinación del programa para personas mayores con vigencia 

2024. 

https://drive.google.com/drive/folders/1cVh1D_zyxayNJ_w5K9NLIvu0Vl04Fef 

Cuota 2: 

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1yQ3mJ4S8am9OnuRO6hV3BUeP5SX

dFTMCuota  

Cuota 3: 

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1vkpl1eap_D1fg-kkDHVoYxaoGocgtBy1 

Cuota 4: 

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/19x3nCUb9mOdGjCZpgF0r1ajOOMF7W

KjR  

Cuota 5: 

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1cVh1D_zyxayNJ_w5K9NLIvu0Vl04Fef
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https://drive.google.com/drive/folders/1IlqojMQZVkg2Nc8wdALgmwxt-

GmSscmk  

Cuota 6: 

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1Grn27Uaha07u_2qOpDLTqqJQfXeZie2

U. 

Cuota 7: 

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1yYFVie6DAmt6iSTWxvZCUO_fIcs_2-

80  

Cuota 8:  

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/10ZotXsp85_Kc_L7CplPByk99CLr9Z-ma 

Cuota 9:  

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1qa9nn4R2qZ3MbBy2RFDvkZB8CdY44

X2r. 

Cuota 10:  

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/19wmIVsOkicdHM5PaHHYImmVr47su4

4nK 
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Cuota 11:  

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1PoHv6K7HIrBj0yS_BCv4H7ieWWb6bIx

U  

Cuota 12:  

• Coordiné las actividades a desarrollar del Eje de Protección Social Integral con 

el equipo de profesionales para la ejecución en el territorio y dar cumplimiento 

al plan de trabajo para la vigencia 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1hk9fLJ1f4IYz37PTbWVvuyPFBuOuCO

NY  

 

OBLIGACION 2: Brindar soporte en la implementación de estrategias de Protección 

Social Integral que permitan organizar los procesos y subprocesos que de esta índole 

se llevan a cabo dentro del Programa para Personas Mayores en el Distrito de 

Santiago de Cali. 

Cuota 1: 

• Esta actividad no se realizó durante el período.  

Cuota 2:  

• Realicé informe para la implementación de la Estrategia Cuidarte por parte del 

acompañamiento realizado desde el Eje de Protección Social Integral para 

personas mayores en la Ciudad de Cali. 

https://drive.google.com/drive/folders/1WzfD9Nef2e0UGZRYxVh5cy5dz2GdiS

ZD 

Cuota 3:  

• Participé de reunión en conjunto con la Gobernación del Valle del Cauca para 

la implementación de estrategia de los Centros de Protección del Distrito de 

Cali, que permitan el acompañamiento desde el Eje de Protección Social 

Integral para personas mayores a fin de que cuenten con los criterios mínimos 

para la atención integral a esta población. 

• Participé de reunión en conjunto con la Secretaría de Salud Pública Municipal 

y Centros de Protección, cuyo objetivo brindar asistencia técnica relacionada 

con la normatividad y la documentación que requieren para su operación 

https://drive.google.com/drive/folders/1PoHv6K7HIrBj0yS_BCv4H7ieWWb6bIxU
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https://drive.google.com/drive/folders/1kNj6MLA0AUFYvDVzJeosZxqXqQdX

mIb7  

Cuota 4: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/18AN9qefxzkTRlVuuTUmvirBQfpZbLpj

O  

Cuota 5:  

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1xKO7TLCrWVOJyNjPYV3hRxGoEdj2

Xg7j  

Cuota 6: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1q578S1S0V4l_sELrd0hJHBBSbK3c26

wV  

Cuota 7: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1wC68h5KuIZCd60H3Vldt3-

pEUalQCX8N  

Cuota 8: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1_tkcc1NtBdY6VfFygqjVaEbvEYf9MeO

m 
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Cuota 9: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1jP79jQT3DBTu7JtAGW9tOW0v9mG4

Kb  

Cuota 10: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1faDzkH_T8oEPmYsPjk5xOOorfkrsWta

A  

Cuota 11: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1gi7JxuZqOkY5jSVRWDevaJwqVsASM

ws3  

Cuota 12: 

• Consolidé la matriz de casos del como soporte a la implementación de la 

estrategia eje de protección social integral que permitan alimentar los procesos 

y subprocesos de índole del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1o7MAXRJr7q2WTCYWmhK3z_Zgu8-

ns4Pv.  

 

OBLIGACIÓN 3: Brindar soporte en la gestión psicosocial de los casos de personas 

mayores en presunta situación de vulnerabilidad que son informados al programa a 

través de los diferentes medios (aplicativo MIRAVE y ORFEO, correo electrónico, 

solicitudes presenciales en el Centro de Atención para Personas Mayores). 

Cuota 1: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales y ciudadanía en general. 

https://drive.google.com/drive/folders/1jP79jQT3DBTu7JtAGW9tOW0v9mG4Kb
https://drive.google.com/drive/folders/1jP79jQT3DBTu7JtAGW9tOW0v9mG4Kb
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https://drive.google.com/drive/folders/1WnFyXS0sX3Jn0y6V4qbsU9kHhcZVo

TAx  

Cuota 2: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales y ciudadanía en general. 

https://drive.google.com/drive/folders/10ZPs5SkFXErZ50TD_LEb-

yeoejjLu1yB  

Cuota 3:  

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/1vEPt-_jXHzNItYdWneTV87jhjvfl1rBK. 

Cuota 4:  

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/1y8OYnZhxqePu61AheIjR5bFifpI4j5Gl  

Cuota 5:  

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/1iNv1rZmJgkwD0_xoz9PJFp4smobjoV

xg  

Cuota 6:  

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/13I_dedG_cQyUnpTDAyMRHazje3Bcu

OKL  
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Cuota 7:  

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/1KKG_5RXB7TH8i0FdI6OXhCplBW3ta

wT  

Cuota 8: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/1KK-

G_5RXB7TH8i0FdI6OXhCplBW3tawT  

Cuota 9: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/19JtlkW3g4cjpQ7A2nABrS61PC6X9iBA

D  

Cuota 10: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/11mJfHgHY3Kz6CzfzjwxyTfXiF0SlmFK

v  

Cuota 11: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/1OpyJazx9nE5iQbYnzG3py5dBgHS8G

yCk  
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Cuota 12: 

• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logró tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales. 

https://drive.google.com/drive/folders/12ssbqXBxQjFWqc_A86UO4cy5WKCG

dTAz  

 

OBLIGACIÓN 4: Brindar soporte en la gestión contractual del Programa para 

Personas Mayores a través de la estructuración de documentos previos, evaluación 

de ofertas de proponentes y apoyo en la supervisión durante la etapa de ejecución 

de los proyectos. 

Cuota 1: 

• Esta actividad no se realizó durante el período.  

Cuota 2: 

• Esta actividad no se realizó durante el período.  

Cuota 3:  

• Participé de reunión en articulación con el enlace financiero para la 

socialización del proceso contractual de auxilio funerarios hacia la ejecución 

desde el eje de protección social integral a personas mayores del Distrito de 

Santiago de Cali. 

https://drive.google.com/drive/folders/1RwKjFIFS_GVLhP6lfA_GXD4zKHrRH

kA  

Cuota 4:  

• Participé en reunión preparatoria y alistamiento para el acompañamiento a la 

supervisión de proyecto centro vida durante la etapa de ejecución de este. 

https://drive.google.com/drive/folders/1dx1_BiUZeIp0B07NUDKnT4b8bAqHH

4NB  

Cuota 5:  

• Participé en reunión de mesa de seguimiento del proyecto Centro vida para el 

acompañamiento a la supervisión durante la etapa de ejecución de este. 

https://drive.google.com/drive/folders/1TEqr3u0JLtsBcmPpf5Wx2rzGWYyRjS

-X  
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Cuota 6:  

• Participé en reunión de mesa de seguimiento del proyecto Centro vida para el 

acompañamiento a la supervisión durante la etapa de ejecución de este. 

https://drive.google.com/drive/folders/1Y3IP2aUtjOrOHeZ2fQmjIkH7Fvfns7cV  

Cuota 7: 

• Participé en reunión de mesa de seguimiento del proyecto de larga estancia 

para el acompañamiento a la supervisión durante la etapa de ejecución de 

este. 

https://drive.google.com/drive/folders/1jl2_i04oXHg1COVLJXZSqgny1Pp9ZT

KQ  

Cuota 8: 

• Acompañó a la visita de supervisión por parte del programa para personas 

mayores a los Centros vida de Comunas y corregimientos de la Ciudad de 

Cali, cuyo objetivo es verificar la atención integral del servicio. 

https://drive.google.com/drive/folders/1BrzvT3ybiSBtKLhPGbSfjsgATG3qqCvj  

Cuota 9: 

• Participé en la socialización y difusión del proyecto Centro vida en el Centro 

de atención para personas mayores en convenio con la fundación mejor 

hábitat en las comunas 2, 5, 9, 17, 19 para el acompañamiento a la supervisión 

durante la etapa de ejecución de este. 

https://drive.google.com/drive/folders/1W_lQjLVTcGoXLYN5mQj5cnswkkkbPt

qM  

Cuota 10: 

• Participé en mesa técnica de albergue para acompañamiento a la supervisión 

durante la etapa de ejecución. 

https://drive.google.com/drive/folders/1gb97IKSBKJ2W7jVuu3O6t3gQL0WlP

Ny2  

Cuota 11: 

• Participé en mesa técnica de albergue para acompañamiento a la supervisión 

durante la etapa de ejecución. 

• Participé en mesa técnica de Centro vida para acompañamiento a la 

supervisión durante la etapa de ejecución, 

https://drive.google.com/drive/folders/1Y3IP2aUtjOrOHeZ2fQmjIkH7Fvfns7cV
https://drive.google.com/drive/folders/1jl2_i04oXHg1COVLJXZSqgny1Pp9ZTKQ
https://drive.google.com/drive/folders/1jl2_i04oXHg1COVLJXZSqgny1Pp9ZTKQ
https://drive.google.com/drive/folders/1BrzvT3ybiSBtKLhPGbSfjsgATG3qqCvj
https://drive.google.com/drive/folders/1W_lQjLVTcGoXLYN5mQj5cnswkkkbPtqM
https://drive.google.com/drive/folders/1W_lQjLVTcGoXLYN5mQj5cnswkkkbPtqM
https://drive.google.com/drive/folders/1gb97IKSBKJ2W7jVuu3O6t3gQL0WlPNy2
https://drive.google.com/drive/folders/1gb97IKSBKJ2W7jVuu3O6t3gQL0WlPNy2


https://drive.google.com/drive/folders/183HwALVYgEGwvWCf-

zNxYonjROCDtACZ  

Cuota 12: 

• Participó en mesa técnica de albergue para acompañamiento a la supervisión 
durante la etapa de ejecución. 

• Participó en mesa técnica de Centro vida para acompañamiento a la 
supervisión durante la etapa de ejecución. 
https://drive.google.com/drive/folders/1bvE8Tply49EWACpWCaFVStwDI52R
aOTc  

 

 

OBLIGACIÓN 5: Realizar seguimiento y asistencia técnica a la implementación de 

los proyectos relacionados con acciones de protección social integral a las personas 

mayores en el Distrito de Santiago de Cali. 

Cuota 1: 

• Realicé acompañamiento a la supervisión del proceso Centro Vida vigencia 

2024, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las personas inscriptas en 

el servicio, de igual manera confirmar los requisitos y/o la documentación 

requerida por el mismo. 

https://drive.google.com/drive/folders/13Kdh9ldzKbyPW510A2zpJ4n8Zo4DTt6

-  

Cuota 2: 

• Realicé acompañamiento a la supervisión del proceso Centro Vida vigencia 

2024, con el objetivo de verificar el cumplimiento de las personas inscriptas en 

el servicio, asimismo revisar la documentación aportada por el operador. 

https://drive.google.com/drive/folders/1iAvhqilMfH5AsB1fNAbtEb4oF0TJxCzF  

Cuota 3: 

• Asistí a reunión convocada por la Subsecretaría de Poblaciones y etnias, donde 

se conoció acerca de temas como POT, tren de cercanías, CALI 500, entre 

otros. 

https://drive.google.com/drive/folders/1zcs8ujJokAfCAqkuZNEMe9bpViZK_1b

C  

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/183HwALVYgEGwvWCf-zNxYonjROCDtACZ
https://drive.google.com/drive/folders/183HwALVYgEGwvWCf-zNxYonjROCDtACZ
https://drive.google.com/drive/folders/1bvE8Tply49EWACpWCaFVStwDI52RaOTc
https://drive.google.com/drive/folders/1bvE8Tply49EWACpWCaFVStwDI52RaOTc
https://drive.google.com/drive/folders/13Kdh9ldzKbyPW510A2zpJ4n8Zo4DTt6-
https://drive.google.com/drive/folders/13Kdh9ldzKbyPW510A2zpJ4n8Zo4DTt6-
https://drive.google.com/drive/folders/1iAvhqilMfH5AsB1fNAbtEb4oF0TJxCzF
https://drive.google.com/drive/folders/1zcs8ujJokAfCAqkuZNEMe9bpViZK_1bC
https://drive.google.com/drive/folders/1zcs8ujJokAfCAqkuZNEMe9bpViZK_1bC


Cuota 4: 

• Realicé seguimiento de los casos atendidos por el equipo Psicosocial del Eje 

de protección Social Integral, los cuales fueron recibidos por diferentes medios 

y/o canales de información. 

https://drive.google.com/drive/folders/1kngCYnDsfZSD2GYk9McM3aksItvdcH

0Y 

Cuota 5: 

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 

permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 

requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

https://drive.google.com/drive/folders/1VcDgC4Stel5e1Vkb1XcuHVFV6Dff-Nr2  

Cuota 6:  

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 
permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 
requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

https://drive.google.com/drive/folders/1joh5zR9ngEnYJr8mQ6Kfshwplo-fxbWd 

Cuota 7:  

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 

permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 

requieran cumpliendo con los criterios establecidos, 

https://drive.google.com/drive/folders/1DO3AyTSUUrGZaBzeFsv_Uji-

s7kxmDey  

Cuota 8: 

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 

permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 

requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

https://drive.google.com/drive/folders/1dJ69Ts3iPabJeY_oNI6thIqWrkdd_Jmu  

 Cuota 9:  

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 

permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 

requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

https://drive.google.com/drive/folders/1gIpwzRKJQVGaBzTl6aHX__eYXsc70u

Lz  

https://drive.google.com/drive/folders/1kngCYnDsfZSD2GYk9McM3aksItvdcH0Y
https://drive.google.com/drive/folders/1kngCYnDsfZSD2GYk9McM3aksItvdcH0Y
https://drive.google.com/drive/folders/1VcDgC4Stel5e1Vkb1XcuHVFV6Dff-Nr2
https://drive.google.com/drive/folders/1DO3AyTSUUrGZaBzeFsv_Uji-s7kxmDey
https://drive.google.com/drive/folders/1DO3AyTSUUrGZaBzeFsv_Uji-s7kxmDey
https://drive.google.com/drive/folders/1dJ69Ts3iPabJeY_oNI6thIqWrkdd_Jmu
https://drive.google.com/drive/folders/1gIpwzRKJQVGaBzTl6aHX__eYXsc70uLz
https://drive.google.com/drive/folders/1gIpwzRKJQVGaBzTl6aHX__eYXsc70uLz


Cuota 10:  

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 

permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 

requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

• Participé en reunión con el operador samaritanos de la calle para el seguimiento 

al convenio de Centro de Bienestar habitante de la calle santa Rosa y San 

Bosco. 

https://drive.google.com/drive/folders/149TkNpvF78fmZJAhtMeRmAyzBWfjTy

mg  

Cuota 11:  

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 

permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 

requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

• Realicé acompañamiento a la supervisión del Centro vida Mejor Hábitat para 

subsanaciones de la cuenta de cobro # 1. 

• Realicé reunión de acompañamiento a la supervisión del Proyecto Centro vida 

Mejor hábitat para lineamientos técnicos de revisión de informes. 

https://drive.google.com/drive/folders/1-

wMhtiRvTxk08ovnGm8WggwKl8kJFbNH  

Cuota 12:  

• Realicé seguimiento al proyecto del servicio de auxilio funerario acción que 
permita entrega oportuna de la asistencia a las personas mayores que lo 
requieran cumpliendo con los criterios establecidos. 

• Realicé acompañamiento a la supervisión del Centro vida Mejor Hábitat para 
subsanaciones de la cuenta de cobro # 4. 
https://drive.google.com/drive/folders/1qMLqFZiB7_DCyjuBqEshXSZvGzJXg
ENw  

 
OBLIGACIÓN 6: Las demás actividades inherentes al objeto del contrato y a la misión 

de la Secretaría de Bienestar Social. 

Cuota 1:  

• Realicé atención psicosocial de manera presencial a las personas mayores 

dentro de la oficina principal ubicada en la Av. 6 Norte # 45N – 47 Barrio el 

Bosque, donde logró detectar que la mayoría de los casos hacían referencia 

al manejo de la persona en casa, seguido de la necesidad de albergue, por lo 

cual explicó los requisitos para poder tener el beneficio y la respectiva 

normatividad vigente para hacer vales los derechos de la población mayor. 

https://drive.google.com/drive/folders/149TkNpvF78fmZJAhtMeRmAyzBWfjTymg
https://drive.google.com/drive/folders/149TkNpvF78fmZJAhtMeRmAyzBWfjTymg
https://drive.google.com/drive/folders/1-wMhtiRvTxk08ovnGm8WggwKl8kJFbNH
https://drive.google.com/drive/folders/1-wMhtiRvTxk08ovnGm8WggwKl8kJFbNH
https://drive.google.com/drive/folders/1qMLqFZiB7_DCyjuBqEshXSZvGzJXgENw
https://drive.google.com/drive/folders/1qMLqFZiB7_DCyjuBqEshXSZvGzJXgENw


• Atendí las solicitudes que llegaron a través de los diferentes canales de 

atención, donde logré tener una respuesta oportuna para los requerimientos 

de los entes territoriales y ciudadanía en general. 

• Realicé visitas domiciliarias a la población atendida en las diferentes comunas 

de la ciudad de Cali, que fueron reportada a través de los canales de 

información, asimismo verificar las condiciones de vulnerabilidad en las que 

se encontraba, esto con el objetivo de brindar una medida de protección de 

albergue de larga estancia para vinculación al servicio institucional. 

https://drive.google.com/drive/folders/1ef4ialZPZ8Ag7m2zs3kD4inD1uyA1bT

H  

Cuota 2:  

• Realicé atención psicosocial de manera presencial a las personas mayores 

dentro de la oficina principal ubicada en la Av. 6 Norte # 45N – 47 Barrio el 

Bosque, donde logró detectar que la mayoría de los casos hacían referencia 

al manejo de la persona en casa, seguido de la necesidad de albergue, por lo 

cual explicó los requisitos para poder tener el beneficio y la respectiva 

normatividad vigente para hacer vales los derechos de la población mayor. 

• Realicé visitas domiciliarias a la población atendida en las diferentes comunas 

de la ciudad de Cali, que fueron reportada a través de los canales de 

información, asimismo verificar las condiciones de vulnerabilidad en las que 

se encontraba, esto con el objetivo de brindar una medida de protección de 

albergue de larga estancia para vinculación al servicio institucional. 

• Realicé articulación con la universidad María Cano y el Programa para 

Personas Mayores, cuyo objeto es vincular a estudiantes que están realizando 

su práctica profesional para la prestación de sus servicios. 

https://drive.google.com/drive/folders/1vX6VdSXDzAgRqqFcucqJrVqZKxo3y

_Nq  

Cuota 3: 

• Participé en reunión en conjunto con el Hospital Psiquiátrico, Secretaría de 

Salud Pública Municipal, Personería Municipal, comisaria de Familia para el 

acompañamiento y revisión de casos emblemáticos del Hospital para 

activación de ruta y garantía de derechos de esta población. 

• Participé de reunión de capacitación sobre el Programa para Personas 

Mayores y sus equipos de trabajo. 

• Participó de reunión de capacitación sobre protección, prevención de suicidios 

en Personas Mayores. 

• Participé en capacitación a los PS en los lineamientos y radicación de cuentas 

de cobro 2025. 

https://drive.google.com/drive/folders/1ef4ialZPZ8Ag7m2zs3kD4inD1uyA1bTH
https://drive.google.com/drive/folders/1ef4ialZPZ8Ag7m2zs3kD4inD1uyA1bTH
https://drive.google.com/drive/folders/1vX6VdSXDzAgRqqFcucqJrVqZKxo3y_Nq
https://drive.google.com/drive/folders/1vX6VdSXDzAgRqqFcucqJrVqZKxo3y_Nq


• Realicé acompañamiento desde el Eje de Protección Social Integral al Eje de 

Cultura del Envejecimiento en temas relacionados en temas de salud mental 

y rutas de atención en prevención de las violencias basadas en género. 

• Realicé desde el Eje de protección social integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

https://drive.google.com/drive/folders/1aIDAIRnkpt2n3Pf24XY44TrOVN8vatk

q  

Cuota 4: 

• Participé en reunión de lideres establecida por la coordinación a fin de revisar 

los planes de trabajo del eje de Protección Social integral. 

• Participé de reunión para la organización de la ruta interna de Orfeo del 

programa persona mayor. 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé de reunión mensual convocada por el Hospital Geriátrico y Ancianato 

San miguel en articulación con el Programa para Personas mayores cuyo 

objetivo es revisar mesa de casos emblemáticos a fin de cumplir con lo 

establecido en la contratación. 

https://drive.google.com/drive/folders/1lPAvh4WPlCTvNXt_7KZgfeG3jUmihXf

W  

Cuota 5: 

• Participé en reunión de articulación con personería Municipal, Secretaría de 

Salud Pública y el programa habitante de la calle para el estudio de casos 

emblemáticos de la Ciudad. 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé en reunión virtual para alianzas estratégicas con la red RIAMP que 

tiene presencia en España, Venezuela, Argentina, Panamá y Colombia, para 

establecer planes y programas direccionados para el mejoramiento de la 

calidad de vida de las personas mayores en Cali. 

https://drive.google.com/drive/folders/1KYw7A5CR2jh5RD8IRDXuqbPpIAtH8

np_  

https://drive.google.com/drive/folders/1aIDAIRnkpt2n3Pf24XY44TrOVN8vatkq
https://drive.google.com/drive/folders/1aIDAIRnkpt2n3Pf24XY44TrOVN8vatkq
https://drive.google.com/drive/folders/1lPAvh4WPlCTvNXt_7KZgfeG3jUmihXfW
https://drive.google.com/drive/folders/1lPAvh4WPlCTvNXt_7KZgfeG3jUmihXfW
https://drive.google.com/drive/folders/1KYw7A5CR2jh5RD8IRDXuqbPpIAtH8np_
https://drive.google.com/drive/folders/1KYw7A5CR2jh5RD8IRDXuqbPpIAtH8np_


Cuota 6: 

• Participé en reunión de articulación con personería Municipal para la revisión 

de casos de personas mayores en situación de vulnerabilidad. 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

https://drive.google.com/drive/folders/1pycN7hsqBLnEeHXoLDziDekqQupwO

nM9  

Cuota 7: 

• Articulé con el equipo jurídico para acompañamiento a visita domiciliaria 

para dar respuesta acción de tutela solicitada por el juzgado 22 penal 

municipal con funciones de conocimiento de Cali. 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través 

del correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes 

fueron postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador 

San miguel para lo de su competencia. 

• Participé de reunión de lineamientos de trabajo jurídico y protección. 

https://drive.google.com/drive/folders/1oI9dAUFtHgkw54PVOwjJKORhMV

w2hOVm  

Cuota 8: 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé en mesa de revisión de casos de albergue de larga estancia en 

situaciones de vulnerabilidad. 

https://drive.google.com/drive/folders/1z64VT7V9Hb_7fAfy7hNq5ljWnCxdZG

Na  

Cuenta 9: 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé de reunión de lideres para el seguimiento al plan de trabajo por cada 

eje y cumplimiento al mismo. 

https://drive.google.com/drive/folders/1pycN7hsqBLnEeHXoLDziDekqQupwOnM9
https://drive.google.com/drive/folders/1pycN7hsqBLnEeHXoLDziDekqQupwOnM9
https://drive.google.com/drive/folders/1oI9dAUFtHgkw54PVOwjJKORhMVw2hOVm
https://drive.google.com/drive/folders/1oI9dAUFtHgkw54PVOwjJKORhMVw2hOVm
https://drive.google.com/drive/folders/1z64VT7V9Hb_7fAfy7hNq5ljWnCxdZGNa
https://drive.google.com/drive/folders/1z64VT7V9Hb_7fAfy7hNq5ljWnCxdZGNa


https://drive.google.com/drive/folders/1yNOOeRECKs93t5dW_et9QmQWdmv

TlAEo  

Cuenta 10: 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé de mesa de trabajo presencial de acciones correctivas y salidas no 

conformes del eje de calidad.  

https://drive.google.com/drive/folders/1gtD3X7FDguxZVaFgMdjBEMdhBGhN

d6n 

Cuenta 11: 

• Realicé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé de reunión de acompañamiento a la auditoría interna a fin de aportar 

información e insumos del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1ZJePKIhFHpr8KZ76-

ZJQDfLExeQCow22  

Cuenta 12: 

• Participé desde el Eje de Protección Social Integral comunicación a través del 

correo electrónico de los casos identificados en vulneración quienes fueron 

postulados por el equipo, para visitas de preingresos al operador San miguel 

para lo de su competencia. 

• Participé de reunión de acompañamiento a la auditoría Icontec a fin de aportar 

información e insumos del programa para personas mayores. 

https://drive.google.com/drive/folders/1lbiUeo8LdC_X6Ze855Z8mF20XnHaZ

24b  

 

 

 

 

https://drive.google.com/drive/folders/1yNOOeRECKs93t5dW_et9QmQWdmvTlAEo
https://drive.google.com/drive/folders/1yNOOeRECKs93t5dW_et9QmQWdmvTlAEo
https://drive.google.com/drive/folders/1gtD3X7FDguxZVaFgMdjBEMdhBGhNd6n
https://drive.google.com/drive/folders/1gtD3X7FDguxZVaFgMdjBEMdhBGhNd6n
https://drive.google.com/drive/folders/1ZJePKIhFHpr8KZ76-ZJQDfLExeQCow22
https://drive.google.com/drive/folders/1ZJePKIhFHpr8KZ76-ZJQDfLExeQCow22
https://drive.google.com/drive/folders/1lbiUeo8LdC_X6Ze855Z8mF20XnHaZ24b
https://drive.google.com/drive/folders/1lbiUeo8LdC_X6Ze855Z8mF20XnHaZ24b


OBLIGACION 7: Entregar de forma física en una carpeta todos los documentos 

personales establecidos en la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

Cuota 1: 

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/1rzaIe_mM5uLoPU_Tp2UlSkrS5QCCIT

hy  

Cuota 2: 

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/1FXuRiGObtoaLGtcKwZMGLKCvy9o6

CrU9  

Cuota 3: 

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/16-

FhAp3Lstil1BAZdIBxwkQkLAHZr7Wy  

Cuota 4:  

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/1trp9jVqcsBPSod9Hk7JXz371A2Y3fLQ

L  

Cuota 5: 

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/1hCrHTz_nwL0P7vOZugnMvSLcu-

3L8Uke  

Cuota 6: 

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/1guqKCL3_gau5pBGzXXKPkh74trmSR

tI2 

https://drive.google.com/drive/folders/1rzaIe_mM5uLoPU_Tp2UlSkrS5QCCIThy
https://drive.google.com/drive/folders/1rzaIe_mM5uLoPU_Tp2UlSkrS5QCCIThy
https://drive.google.com/drive/folders/1FXuRiGObtoaLGtcKwZMGLKCvy9o6CrU9
https://drive.google.com/drive/folders/1FXuRiGObtoaLGtcKwZMGLKCvy9o6CrU9
https://drive.google.com/drive/folders/16-FhAp3Lstil1BAZdIBxwkQkLAHZr7Wy
https://drive.google.com/drive/folders/16-FhAp3Lstil1BAZdIBxwkQkLAHZr7Wy
https://drive.google.com/drive/folders/1trp9jVqcsBPSod9Hk7JXz371A2Y3fLQL
https://drive.google.com/drive/folders/1trp9jVqcsBPSod9Hk7JXz371A2Y3fLQL
https://drive.google.com/drive/folders/1hCrHTz_nwL0P7vOZugnMvSLcu-3L8Uke
https://drive.google.com/drive/folders/1hCrHTz_nwL0P7vOZugnMvSLcu-3L8Uke
https://drive.google.com/drive/folders/1guqKCL3_gau5pBGzXXKPkh74trmSRtI2
https://drive.google.com/drive/folders/1guqKCL3_gau5pBGzXXKPkh74trmSRtI2


Cuota 7:  

• Realicé entrega de forma física la carpeta de la documentación personal 

requerida de acuerdo con la lista de chequeo para la primera cuenta de cobro. 

https://drive.google.com/drive/folders/1LB5kZifkEO2hx0eCYqDmUCMhbF6Z

B7rX  

Cuota 8: 

• Realicé informe de gestión del eje de protección social integral con la finalidad 

de evidenciar los avances del equipo.  

https://drive.google.com/drive/folders/1p8j5U5pPxUPfXCtfWrhFurl1qBnqC11

B  

Cuota 9:  

• Realicé informe de gestión del eje de protección social integral con la finalidad 

de evidenciar los avances del equipo. 

https://drive.google.com/drive/folders/1ffvpi1KNYE5oj1UFs4I-ar12Wo-Wgn4Y  

Cuota 10: 

• Realicé informe de gestión del eje de protección social integral con la finalidad 

de evidenciar los avances del equipo. 

https://drive.google.com/drive/folders/1BNT33cABI_xGRN-

Z9C0T8067irCdUjUN  

Cuota 11: 

• Realicé informe de gestión del eje de protección social integral con la finalidad 

de evidenciar los avances del equipo. 

https://drive.google.com/drive/folders/1kp2YF2BEFWRPrf_VyBdUtq0PZwtgS

kLC  

Cuota 12: 

• Realicé informe de gestión del eje de protección social integral con la finalidad 

de evidenciar los avances del equipo. 

https://drive.google.com/drive/folders/1b9aL0CmX02VYEsSliTEaFYJkp8ogR

AcG  

 
 
______________________________ 
KAROL YADIRA SALAZAR C.  
CEDULA 38.604.172 
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